CONG TY CPKHACHSANDL  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG POAN HO NUI COC Péoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
BAN KIEM SOAT CONG TY

Théi Nguyén, ngay 30 thang 06 nam 2021

BAO CAO CONG TAC CUA BAN KIEM SOAT
NHIEM KY 2016-2021

Kinh thwa cdc vi dai bteu, Héi dong quan tri cong ty
Kinh thwa cic co dong vé dw Dai hi!

- Can ctr Luat doanh nghi¢p Nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam
duoc Qudce hoi khoa X1 thong qua ngay 29/11/2005; Luat stra d6i bo xung mot s6
diéu cta Luat doanh nghiép ngay 26/11/2014;

- Can ct vao diéu 18, ndi quy, quy ché lam viéc ctia Cong ty da duoc Dai
hoi dong c6 dong xdy dung, sira doi va biéu quyét;

Can ct nghi quyét caa Pai hoi dong ¢6 déng nhiém ky 2016-2021

- Can ctt Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong thudng nién trong nhiém ky.

Ngay tir dau nhiém ky nam 2016, Ban kiém soat Cong ty bam sat vao Nghi
quyét, biéu quyét ciia Pai hoi dong cd dong trién khai cong viée, bau trudong ban
kiém soat, phan cong nhiém vu cho céc thanh vién ban kiém soat. Xay dung ké
hoach cong tac trong thang, trong quy, trong nam, trong nhiém ky. Tuan tha dung
Phap luat, Diéu 18 cong ty, quyét dinh biéu quyét ctiia Pai hoi dong c6 dong.

Véi chtic nang, quyén va nhiém vu duoc giao, Ban kiém soét cong ty xin
bao cdo, trinh Pai hoi két qua cong tac cia Ban kiém soat nhiém ky 2016-2021
gdm cac ndi dung sau:

A- Két qua Kkiém soat:
I- Giam sat cong tic quan ly diéu hanh Cong ty

Cong ty ¢ phén khéch san du lich cong doan HO Nui Cée, hoat dong theo
Luat doanh nghiép, trong nhiém ky Hoi dong quan tri kip thoi trién khai cac Nghi
quyét ctia Pang dén nguoi lao dong, thuc hién dung cic vin ban, phap luat Nha
nuée lién quan dén nganh nghé kinh doanh, diéu 1& Cong ty, Nghi quyét cua cac
Pai hoi dong c6 dong thuong nién cong ty.
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Ho1 dé)ng quan tri dac biét chl trong dén viéc thyc hién nhiém vu SXKD
dat hiéu qua cao theo Nghi quyét ctia cac ky Dai hoi, tir d6 ra nghi quyét trang va
dung Luat doanh nghiép, diéu 1¢ Cong ty, Nghi quyét ciia Dai hoi dong cd dong.
Thuce hién dung quy ché vé quan tri diéu hanh doanh nghiép dugc Hoi dong quan
tri ban hanh ngay 01/12/2005.

Thuyc hién tdt mdi quan h¢ gitra HO1 dé)ng quan tri, Ban giam ddc, Ban kiém
soat dung quy dinh cua Luét doanh nghiép, diéu 1¢ Cong ty. Trong nhiém Ky céc
cudc hop cua Hoi déng quan tri, Ban kiém soat déu dugc moi va tham du déy du
v6i tinh than cdi mo, dan chu, thang than. Cac Nghi quyét ciia Hoi dong quan tri
duoc cu thé hoa cho timg nam, ting thoi diém dam bao phat trién bén vimg.
Pinh hudng dau tu ding, xay dung da dang cac loai hinh dich vy, phat trién co
trong tam, co tam nhin. bép uimg duoc nhu cau cua khach du lich, két qua kinh
doanh dat hiéu qua ding nghi quyét cua cac ky dai hoi, thu hat duoc thém lao
dong.

Trong nhiém ky do dich bénh Covid toan cau kéo dai trong 2 nam 2020-2021 d4
anh huong lon dén nén kinh té chung cua toan thé giéi. Pac biét anh huong 16n
va khung hoang nhat 1a nganh du lich.Tac dong 16n truc tiép dén hoat dong san
xuat kinh doanh cua cong ty. Do phai thuc hién céc chi thi chéng dich cua chinh
phu V& viéc gidn cach xa hoi.

Xuat phat tir tinh hinh trén Hoi dong quan tri da tim moi bién phap vira chdng
dich, vira dam bao tdi thiéu thu nhap cho nguoi lao dong. Ngoai ra c6 co ché kip
thoi tao diéu kién cho nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nhiéu noi, nhiéu co sé dé dam
bao doi séng. Khi Chinh phu c6 Chi thi néi long viéc gidn cach xa hoi cho phép
cac khu du lich, diém du lich tro lai d6n khach cong ty da théng bao kip thoi cho
ngudi lao dong tré lai 1am viéc. Chinh vi thé c6 dong va nguoi lao dong yén tam
chia sé cung lanh dao cong ty giai quyét nhimg khé khan trudec méat. On dinh vé
hoat dong moi mat ctia cong ty.

1- Giam sat cong tic tuyén dung lao dong

Cong ty thuc hién ché do tuyén dung lao dong ding trinh ty, quy trinh,
huong dan cua Luat lao dong, Nghi quyét cua Dai hoi déng cd dong thuc su vi

viéc bo tri nguoi.



2- Giam sat cong tac xay dung co ban

- Thue hién nghi quyét ctia Pai hoi dong c6 dong trong nhiém ky tiép tuc
xay dung, stra chita, nAng cip hoan thién cac hang muc coéng trinh mang tinh bén
ving :

+ San duong ndi bo;

+ Céc cong trinh vui choi cdm gidc manh;

+ Vuon hoa sinh vat canh.

Ngay tir dau nhiém Ky theo ké hoach cua cac nam céc cong trinh déu dugc
dua vao str dung don khach, phuc vu khach va dam bao bén dep, hiéu qua kinh té
dat 100% so v6i ké hoach, nghi quyét ciia Pai hoi dong c6 dong biéu quyét.

C4c thu tuc, quy trinh x4y dung dung Cong ty quy dinh, md s6 sach theo
ddi xut, nhap thuc té, tiét kiém duoc vat tu nhan cong lao dong. Cac budi nhap
xuat vat tu déu co su chimg kién giam sat ctia thanh vién ban kiém soat.

3- Cong tac quan ly lao dong

Cong ty c6 ndi quy lao dong, quy ché 1am viéc cua Cong ty, thoa udc lao
dong tap thé, hop ddng lao dong, ndi quy Gmg xir giao tiép vin hoa véi khach
hang, quy ché lam viéc cua timg bd phan phu hop véi dic thu nghanh nghé kinh
doanh du lich ctia Céng ty; Quy ché phan phéi tién lwong, tién thudng; Quy ché
cham diém binh cong gan lién véi viéc giam sat cia Ban kiém soat.

Cong ty quan 1y lao dong bang cac hinh thirc:

+ Khoén gon nhu: khoan cac hang muc xay dung, stra chira cac cong trinh

+ Khoéan doanh thu

+ Khoan chi phi

+ Khoan quy luong

+ Khoéan cong viéc

+ Cham cong theo gio.

- C6 dong va ngudi lao dong phat huy duoc tinh than 1am cha doanh
nghi¢p, tinh chu dong, sang tao, nang suét, chat lugng lao dong duoc nang Ién.

- Nguoi lao dong trong cong ty chip hanh t6t ndi quy, quy ché 1am viéc cta

cong ty, phap luat ctia Nha nudc.



- Trong nhiém ky dam bao an toan lao dong, vé€ sinh lao dong, vé sinh moi
truong.

I1- Giam séat cbng tac tai chinh

Cac diém dich vy, ban phong, ban vé tham quan va céac dich vu khac trong
Cong ty déu chdp hanh dung cac ché do, bao cao thong ké tai chinh cong khai
theo quy dinh ctia Cong ty.

Toan bd s6 lidu bao céo tai chinh cua cac nam trong nhiém ky déu duoc
Ban kiém soat Cong ty tham dinh.(C6 bién ban tham dinh kém theo). Va duoc
bao cao trude cac ky Pai hoi dong co dong thudng nién.

I11- Giam sat viéc thuc hién quyén va nghia vu ciia co dong

- Cong ty thuc hién tot diu 79 (Quyén ciia cé déng), diéu 80 (Nghia vu ciia
c6 déng) theo Luat doanh nghiép, diéu 1& Cong ty.

- C6 tuc thuc hién dat 100% theo Nghi quyét ciia Pai hoi dong c6 dong
thuong nién trong nhiém ky.

- Trong nhiém ky khong c6 c6 dong khiéu nai gi vé quyén loi va nghia vu
ctia cO dong, cac cd dong déu tudn thu didu 18, quy ché quan 1y diéu hanh noi bo
Cong ty.

- Chép hanh quyét dinh nghi quyét cua Pai hoi déng cd dong, cua HoO1 déng
quan tri.

IV- Giam sat viéc thwe hién ché d6 ngudi lao dong

- Cong ty str dung lao dong ding B luat lao dong hién hanh, ndi quy lao
doéng ctia Cong ty. Cac ché do cua ngudi lao dong nhu: Bao hiém xi hoi, bao
hiém y té, Bao ho lao dong, ngay nghi hang nim Cong ty déu thuc hién day du.

- Can b cong nhan vién va nguoi lao dong trong cong ty dugc Cong ty tao
diéu kién cho di hoc tap chuyén mon nghi€p vu du lich, ngoai ngit, va tao diéu
kién phat huy tri tué kha ning phat trién, theo nguyén vong ctia c4 nhan va yéu
cau cong viée ciia Cong ty.

- Trong nhiém ky thoi gian huy dong lam thém gio hang ndm khong vuot
qua quy dinh cua Diéu 106 ciia Bo Luat lao dong.

V- Cong tac doan thé, quin ching



Ho1 dé)ng quan tri, Ban giam ddc Cong ty tao moi diéu kién vé kinh té, thoi
gian dé td chirc bang, Cong doan, Poan thanh nién, Phu nit va cac td chirc x3 hoi
khac hoat dong theo hién phap va phap luat, diéu 18 cua cac to chirc do.

VI- Cong tac anh ninh trat ty

- Pé dap tng yéu cau dam bao cong tac bao vé tai san, bao vé an ninh trat
tu phuc vu ké hoach san xuét kinh doanh cua cong ty 6n dinh va phat trién.
HDbQT, Ban giam ddc dic biét quan tam tru trong dén cong tac bao v¢ an ninh trat
tur, pho bién kip thoi cac chi thi, Nghi quyét cia Pang, Nha nudc vé cong tac bao
vé an ninh qudc gia dén toan thé can bo cong nhan vién, ngudi lao dong lam viée
trong Cong ty.

- Céc chi thi ctia Chinh phil, ctia nganh dugc 1anh dao Cong ty trién khai,
cu thé hoa, t6 chirc thuc hién mot cach nghiém chinh.

- Cong tac an ninh trat tu, bdo v¢é ndi by, bao v¢ tai san trong Cong ty duogc
tri trong, cong tac to chirc phong bao vé dugc kién toan.

- Cong tac phong chong chy nd, cong tac ctru nan ctru hd duge Chu tich
HPQT, tong giam dbc cong ty thudng xuyén quan tdm va tao moi diéu kién dé
cac thanh vién trong d6i PCCC — Ctru nan ctru ho tap huin nghiép vu theo quy
dinh cua phap luat.

- C6 quy ché phdi hop hoat dong cum an ninh khu vuc phia dong huyén
Pai tir gdm 12 don vi thanh vién.

- Luc lugng bao vé Cong ty dugc tuyén chon c6 nghiép vu diung theo quy
dinh, Nghi dinh 06/CP ngay 09/01/2013 ctia Chinh phti. Hang nam ctr can b bao
vé di hoc nghiép vu do Cong an tinh md. Cé ndi quy, quy ché phu hop cho lyuc
lugng bao vé cong tac, ché do thudng, phat nghiém minh. Trong nhiém ky cong
ty da khong xay ra mat an ninh trat ty dic biét trong cac dip 18 tét...

Can cr vao két qua bao cao tong két nhiém Ky ctia Hoi dong quan tri, bao
c4o cong tac cta ban kiém soat co thé khang dinh dé dat duoc két qua trén 1a co
sur déng thuan gitra cép uy, Ho1 déng quan tri, ban giam ddc, ban kiém soat, cac
cd dong, nguoi lao dong trong cong ty cung su quan tdm kip thoi cua Pang uy
lién doan lao dong tinh Thai Nguyén ctua can b cong nhan vién li€én doan lao

dong tinh Thai Nguyén.



B- Ké hoach cong tac nhiém ky 2021-2026

- Can cu Luat doanh nghiép, hé théng phap luat Nha nudc, diéu 1& Cong ty,
Nghi quyét ciia Dai hoi ddng cb dong, két qua bau Hoi déng quan tri- Ban kiém
soat. Ké hoach san xuat kinh doanh ctia Cong ty da dugc Pai hoi théng qua, biéu
quyét ban kiém soat kién toan nhan su bau truong ban va phan céng nhiém vu
cho tirng thanh vién. Ban kiém soat xay dung ké hoach cong tac nam 2021 va cac
nam tiép theo trong nhiém ky. Bam sat vao ké hoach san xuat kinh doanh timg
thang, timg quy hang nam phu hop sat véi thuc té, dam bao thuc hién tot quyén
va nhiém vu, tuan tha dung phap luat, didu 16 Cong ty, quyét dinh ctia Pai hoi
dong cb dong.

- Xay dung bo xung quy ché lam viéc, phan c¢éng nhiém vu cho ting thanh
vién trong ban kiém soat thyc hién nhiém vu céng tdc mét cach man cén, cic
thanh vién phai hoan thanh nhiém vu dugc giao mot cach trung thuc, dam bao loi
ich hop phap téi da ctia Cong ty va co dong Cong ty.

Trén day 1a toan bo hoat dong cong tac cia Ban kiém soat nhiém ky 2016-
2021 Tbi thay mat Ban kiém soat trinh bay trudc Pai hoi. Xin ¥ kién cua Dai hoi
tham gia thao ludn, phé duyét biéu quyét.

Xin chan thanh cam on dai hoi!

T.M BAN KIEM SOAT
Trwong ban

Phan Thuyét H6



